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ArcelorMittal FCE biedt “demat” facturen aan

Klanten van ArcelorMittal Flat Carbon Europe (FCE) kunnen 
voortaan kiezen voor de gedematerialiseerde factuur of kortweg 
“demat”: een 100% wettelijk alternatief voor de papieren factuur. 
Het staalbedrijf zette de stap naar elektronische facturatie om 
zijn kosten te optimaliseren en om zijn klanten in heel Europa 
een extra service te bieden. Het besloot hiervoor samen te 
werken met Certipost als ervaren partner met internationale 
expertise in elektronische documentuitwisseling.

“Dematerialisatie is dé manier om onze facturenstroom te 
vereenvoudigen,” zegt Wim Van Keymolen, Senior Manager 
Performance Management Agencies bij ArcelorMittal. “Iedereen wint 
erbij. Voor ons zijn vooral de kostenbesparingen, de internationale 
wettelijke conformiteit en het gemak van outsourcing sterke 
pluspunten. Maar ook voor onze klanten levert de elektronische 
factuur aanzienlijke budgettaire, operationele en ecologische voordelen 
op. Ze krijgen ook toegang tot een online archief, waarin de facturen 
veilig opgeslagen worden en beschikbaar blijven gedurende heel de 
wettelijke bewaartermijn. Zo hebben ze steeds alle nodige gegevens bij 
de hand in geval van fiscale controle of bij een geschil.”

opties voor de klant

ArcelorMittal FCE biedt zijn klanten de keuze tussen geïntegreerde 
gegevensuitwisseling (Full EDI) en interactieve gegevensuitwisseling 
(Web EDI).

Bij Full EDI (Electronic Data Interchange) zijn de voordelen het 
grootst omdat de factuurgegevens volledig automatisch geverifieerd 
en gevalideerd worden in het bestaande backofficesysteem van de 
ontvanger. Omdat er geen manuele handelingen meer aan te pas 
komen, verloopt de administratie snel en foutloos, wat bijdraagt 
tot een goede klant-leveranciersrelatie. De e-Invoicingoplossing van 
Certipost is naadloos integreerbaar met de meest gangbare ERP- en 
boekhoudpakketten.

Voor klanten die nog niet klaar zijn voor Full EDI biedt ArcelorMittal 
een degelijk alternatief: een beveiligde brievenbus op het internet 
waarin de klant zijn elektronische factuur ontvangt in XML- en in PDF-
formaat.

Certipost e-Invoicing

“Voor ons zijn vooral de kostenbesparingen, de 
internationale wettelijke conformiteit en het gemak 
van outsourcing sterke pluspunten. Maar ook voor onze 
klanten levert de elektronische factuur aanzienlijke 
budgettaire, operationele en ecologische voordelen op,” 
zegt Wim Van Keymolen, Senior Manager Performance 
Management Agencies bij ArcelorMittal.
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de resultaten

“De voorbije maanden zien we het aantal elektronische 
verkoopfacturen snel toenemen,” zegt Yves De Veusser, Manager 
Projects & Accounting bij ArcelorMittal FCE. “In 2009 hebben we 
ongeveer 25.000 facturen verstuurd via Certipost. Halfweg 2010, 
werden er al 26.000 demat facturen afgeleverd aan een dertigtal 
klanten verspreid over heel Europa. Ons streefdoel is om meer dan 
50% van onze facturen op deze manier af te leveren. Daarom starten 
we met een grootscheepse Europese roll-outcampagne.” ArcelorMittal 
FCE zet hiervoor niet alleen zijn eigen Key Account Managers in, maar 
doet ook een beroep op de diensten van Certipost. Met zijn bewezen 
roll-outprogramma helpt Certipost bedrijven om de connectie op te 
zetten met zo veel mogelijk klanten op een snelle, gestructureerde en 
kwalitatieve manier.

Over ArcelorMittal Flat Carbon Europe

ArcelorMittal Flat Carbon Europe behoort tot de grootste staalgroep 
ter wereld: ArcelorMittal. De Groep heeft vestigingen in 60 landen 
en stelt wereldwijd meer dan 310.000 mensen te werk. ArcelorMittal 
is actief in 4 sectoren: vlak-koolstofstaal, lang-koolstofstaal, roestvrij 
staal en “Distribution Solutions”. Flat Carbon Europe maakt meer dan 
30% uit van ArcelorMittal. 


