
“Dankzij de CertiONE-oplossing, sparen 
we de werktijd uit van één werknemer per 

groot agentschap,” zegt Manu Lorant,  
IT manager bij Groep S.

Klanten en medewerkers van Groep S besparen tijd 
dankzij elektronische loonbrieven
De medewerkers en de klanten van sociaal secretariaat Groep S 
kunnen goedkoper en sneller werken door loonbrieven, statistische 
rapporten en documenten voor de personeelsdienst van klanten 
elektronisch te versturen.

Groep S levert diensten rond salarisberekeningen (380.000 per maand) en 
personeelsbeheer aan duizenden bedrijven. “Vroeger verstuurden we de 
loonbrieven, samen met een aantal rapporten en andere documenten voor de 
personeelsdienst, op papier. Zo gingen elke maand 1,5 miljoen bladzijden de deur 
uit. Sinds kort kunnen onze klanten er echter voor kiezen om die documenten 
elektronisch te ontvangen via CertiONE,” vertelt Manu Lorant, IT manager bij 
Groep S.

“De 1000 klanten die nu al werken via CertiONE krijgen hun documenten veel 
sneller, indien gewenst zelfs binnen een uur na onze berekening. Een grote 
tijdswinst dus, want via de post duurde het soms drie dagen. En onze 350 
loonbeheerders in 26 agentschappen hoeven dankzij Certipost geen documenten 
meer in enveloppen te stoppen. Alle procedures gebeuren volledig automatisch 
en beveiligd door de servers van Certipost, die de digitale documenten verdelen. 
Daardoor sparen we de werktijd uit van één werknemer per groot agentschap. 
Onze medewerkers zijn dus productiever en hebben meer tijd om andere taken uit 
te voeren met meer toegevoegde waarde voor onze onderneming. Bovendien is de 
verkleining van de papierberg een voordeel voor het milieu en onderscheiden wij 
ons met deze dienst van onze concurrenten,” zegt Manu Lorant.

In een tweede fase zal Groep S zijn klanten ook de mogelijkheid bieden om de 
loonbrieven via myCertipost aan hun werknemers te bezorgen. De CertiONE- en 
de myCertipost-dienst vullen elkaar aan, en de klant kan zelf kiezen welke digitale 
mogelijkheden hij precies wil gebruiken.
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